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Biatlystok, dn. 14.02.2014
ZAPYTANIE OFERTOWE 2/2014

l. Zamawiajacy
ILLUMINATIO tukasz Kierus
Zelazna 9/5
15-297 Biatystok

Il. Opis przedmiotu zaméwienia
W zwigzku z realizacjg projektu pn. ,,Wyjscie na przeciw trendom wydawniczym XXI wieku poprzez
zastosowanie innowacyjnych rozwigzan i technologii ICT przez wydawnictwo ILLUMINATIO tukasz

Kierus” zwracam sie z prosba o ztozenie ofert w zakresie:

1. Opracowanie regulaminéw dotyczacych wdrozenia ustugi self-publishingu i platform
sprzedazowych (3 sztuki) - zakup ustugi doradczej, dotyczace:

A. Regulamin serwisu internetowego www.ezobooki.pl zajmujacego sie sprzedazg m.in. tresci
multimedialnych

Wytyczne tresci regulaminu:

warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie ustug
warunki postepowania reklamacyjnego

warunki $wiadczenia ustug online

warunki rejestracji i korzystania z konta w ramach serwisu
warunki polityki prywatnosci i cookies

wzér dokumentu odstgpienia od umowy

zasady dostarczania tresci multimedialnych

warunki licencji na korzystanie z tresci multimedialnych

zakres zobowigzan uzytkownika i serwisu

10 warunki rozwigzania konta uzytkownika

©oNOU A WNE

Wymagania prawne:

1. Zgodno$¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem polskim, a w szczegdlnosci:

a.) Kodeksem cywilnym

b.) Ustawg zdnia 27 lipca 2002 roku o szczegélnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176, ze zm.)

c.) Ustawa z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny (Dz.U. Nr 22,
poz. 271 ze zm.)
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d.) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 883 ze
zm.)

e.) Prawem telekomunikacyjnym z dnia 16 lipca 2004 roku (Dz.U. Nr 171, poz. 1800)

f.) Ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych

2. Uwzglednienie orzecznictwa Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumenta, w
szczegdblnosdci postanowien uznanych prawomocnym wyrokiem tegoz Sadu za
niedozwolone i wpisane do Rejestru klauzul niedozwolonych.

3. Zgodno$¢ z ustawodawstwem Unii Europejskiej w zakresie handlu elektronicznego, e-
commerce, W szczegdlnosci uwzgledniajgce zmiany wprowadzone w zwigzku z
implementacjg przez Polske Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z
dnia 25 pazdziernika 2011r.

B. Regulamin serwisu internetowego www.illuminatio.pl zajmujacego sie sprzedazg m.in. ksigzek
wydawnictwa

Wytyczne tresci regulaminu:

warunki rejestracji i korzystania z konta w ramach serwisu
warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie ustug
warunki postepowania reklamacyjnego

warunki $wiadczenia ustug online

warunki rejestracji i korzystania z konta w ramach serwisu
wzér dokumentu odstgpienia od umowy

warunki polityki prywatnosci i cookies

zakres zobowigzan uzytkownika i serwisu

warunki rozwigzania konta uzytkownika.

W NOUEWNE

Wymagania prawne:

1. Zgodno$¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem polskim, a w szczegdlnosci:

a.) Kodeksem cywilnym

b.) Ustawg zdnia 27 lipca 2002 roku o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176, ze
zm.)

c.) Ustawg z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie niektérych praw konsumentdéw oraz
o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny (Dz.U.
Nr 22, poz. 271 ze zm.)

d.) Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 883
zezm.)

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2007-2013

www.rpowp.wrotapodlasia.pl

ff HEHE N S . __ |



i
: ' UNIA EUROPEJSKA il
PROGRAM REGIONALNY ﬁ;ﬁﬁ: EUROPEISI PUNDUSZ
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI Podlaskie i § I ROZWOJU REGIONALNEGO

2.

**x
* 4

L] * o x

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

e.) Prawem telekomunikacyjnym z dnia 16 lipca 2004 roku (Dz.U. Nr 171, poz. 1800)

f.) Ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych

Uwzglednienie orzecznictwa Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumenta, w

szczegdblnosdci postanowien uznanych prawomocnym wyrokiem tegoz Sadu za
niedozwolone i wpisane do Rejestru klauzul niedozwolonych.

3. Zgodno$¢ z ustawodawstwem Unii Europejskiej w zakresie handlu elektronicznego, e-

commerce, W szczegdlnosci uwzgledniajgce zmiany wprowadzone w zwigzku z

implementacjg przez Polske Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z
dnia 25 pazdziernika 2011 .

C. Regulamin serwisu internetowego www.PogotowieWydawnicze.pl bedacego platforma
informacyjng na temat ustug oferowanych przez Wydawnictwo w zakresie self-publishingu i

przygotowania ksigzek do druku

Wytyczne tresci regulaminu:

1.

2.
3.
4

warunki rejestracji i korzystania z konta w ramach serwisu
warunki polityki prywatnosci i cookies

zakres zobowigzan uzytkownika i serwisu

warunki rozwigzania konta uzytkownika.

Wymagania prawne:
1. Zgodno$¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem polskim, a w szczegélnosci:

a.) Kodeksem cywilnym
b.)Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 883 ze

zm.)
c)Prawem telekomunikacyjnym z dnia 16 lipca 2004 roku (Dz.U. Nr 171, poz. 1800)

2. Przygotowanie umoéw dotyczgcych wdrozenia ustugi self-publishingu i platform
sprzedazowych (4 umowy) - zakup ustugi doradczej, dotyczace:

A. Umowa z autorem dotyczgca warunkow i zasad $wiadczenia ustugi self-publishingu za

posrednictwem www.EzoBooki.pl

Wymagania tresci umowy:
1. warunki zawarcia i rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug pomiedzy wydawnictwem i

autorem

2. warunki polityki prywatnos$ci i cookies

3. warunki $wiadczenia ustugi self-publishingu

4. zasady wynagrodzenia w ramach ustugi self-publishingu
5. zasady ochrony praw autorskich do e-produktu
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6. zasady ochrony informacji poufnych

Wymagania prawne:
1. Zgodno$¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem polskim, a w szczegdlnosci:
a.) Kodeksem cywilnym
b.) Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 883 ze
zm.)
c.) Prawem telekomunikacyjnym z dnia 16 lipca 2004 roku (Dz.U. Nr 171, poz. 1800)
d.) Ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych

B. Umowa wydawnicza z przeniesieniem majatkowych praw autorskich do wydania i dystrybucji
dzieta w formie ebooka (e-produktu)

Wymagania tresci umowy:
1. warunki zawarcia i rozwigzania umowy wydawniczej pomiedzy wydawnictwem i
autorem
2. zasady przeniesienia autorskich praw majgtkowych z wyszczegdlnieniem pdl eksploatacji
e-produktu
3. warunki $wiadczenia ustug przez wydawnictwo
. warunki polityki prywatnosci
. warunki wynagrodzenia i rozliczen autora
. warunki optat za ustugi wydawnictwa
. zasady ochrony praw autorskich do e-produktu
. zasady ochrony informacji poufnych
. warunki dystrybucji e-produktu do innych podmiotéw handlowych

O 00 N O U B~

Wymagania prawne:
1. Zgodno$¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem polskim, a w szczegdlnosci:
a.) Kodeksem cywilnym
b.) Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 883 ze
zm.)
c.) Prawem telekomunikacyjnym z dnia 16 lipca 2004 roku (Dz.U. Nr 171, poz. 1800)
d.) Ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych

C. Umowa wydawnicza z przeniesieniem majatkowych praw autorskich do wydania i dystrybucji
dzieta w formie ksigzki papierowej i e-booka z uwzglednieniem udziatu finansowego autora
dzieta

Wymagania tresci umowy:

1. warunki zawarcia i rozwigzania umowy wydawniczej pomiedzy wydawnictwem i
autorem

2. zasady przeniesienia autorskich praw majgtkowych z wyszczegdlnieniem pdl eksploatacji
ksigzki papierowej i e-produktu

3. warunki $wiadczenia ustug przez wydawnictwo

4. warunki wynagrodzenia i rozliczer autora

5. warunki optat za ustugi wydawnictwa
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6. zasady ochrony praw autorskich do ksigzki papierowej i e-produktu
7. zasady ochrony informacji poufnych
8. warunki dystrybucji ksigzki papierowej i e-produktu do innych podmiotéw handlowych

Wymagania prawne:
1. Zgodno$¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem polskim, a w szczegdlnosci:
a.) Kodeksem cywilnym
b.) Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 883 ze
zm.)
c.) Ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych

D. Umowa handlowa dotyczaca sprzedazy i dystrybucji tresci multimedialnych (e-produktéw) dla
innych podmiotow gospodarczych (B2B)

Wymagania tresci umowy:
1. warunki zawarcia i rozwigzania umowy pomiedzy wydawnictwem i innym podmiotami
handlowymi
2. warunki udostepniania tresci multimedialnych do sprzedazy
. warunki i zakres licencji w zakresie dystrybucji e-produktow
. zasady wynagrodzenia i rozliczerh pomiedzy stronami
. zasady ochrony praw autorskich do e-produktu
. zasady ochrony informacji poufnych
. zakres odpowiedzialnosci podmiotow umowy w ramach ochrony praw autorskich do e-

N o b w

produktu

Wymagania prawne:
1. Zgodno$¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem polskim, a w szczegdlnosci:
a.) Kodeksem cywilnym
b.) Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 883 ze
zm.)
c.) Ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych

lll. Termin realizacji zamdwienia
Zaméwienie musi zostac zrealizowane nie pdzniej niz do dnia 21.03.2014

IV. Opis kryteriow, ktorymi Beneficjent bedzie kierowat sie przy wyborze najkorzystniejszej
oferty wraz z podaniem znaczenia kryteridw i sposobu oceny ofert
1. Na ofercie nalezy podac cene netto i brutto za wykonanie przedmiotu zapytania
2. Cena oferty musi zawieraé wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem prac okreslonych w

wytycznych.

3. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi

kryteriami:
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Pozycja ll.1
Lp |Nazwa kryterium Opis kryterium Udziat Maksymalna ilo$¢
kryterium |punktéw obliczona wg
wzoru
1. |Cena Cena oferty netto |40% Najnizsza cena z ofert = 40
podana w ofercie punktéow
2. | Okres trwania gwarancji na Czas, w latach, w |60% llo$¢ lat gwarancji x 15
zgodno$é regulaminéw z ktérym punktéw maksymalnie 60
obowigzujgcym prawem polskim i | wykonawca punktéw
europejskim i darmowy serwis zobowigzuje sie do
(aktualizacje) darmowych
aktualizacji
RAZEM 100

Lp.1
Kryterium CENA — 40%. Oferent, ktéry przedstawi najnizszg oferte w zbiorze ofert nie odrzuconych
otrzyma 40 punktdw, reszta Oferentéw otrzyma ilos¢ punktédw wyliczonych wg ponizszego wzoru:

Ac = Cmin/Co x 40

Gdzie: Ac — wartos¢ punktowa oferty rozpatrywanej w kryterium ceny

Cmin — najnizsza cena netto za wykonanie catego przedmiotu zamodwienia w zbiorze ofert nie
odrzuconych

Co — cena netto oferty rozpatrywanej.

Lp. 2.

Kryterium — Okres trwania gwarancji i darmowego serwisu — 60%

Oferent otrzyma 15 punktéw za kazdy rok gwarancji na zgodnos$é regulaminéw z obowigzujgcym
prawem polskim i europejskim i darmowy serwis (aktualizacje). Maksymalnie mozna otrzymac 60
punktéw.
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Pozycja Il.2
Lp |Nazwa kryterium Opis kryterium Udziat Maksymalna ilo$¢
kryterium |punktéw obliczona wg
wzoru
1. |Cena Cena oferty netto |40% Najnizsza cena z ofert = 40
podana w ofercie punktéow
2. | Okres trwania gwarancji na Czas, w latach, w |60% llo$¢ lat gwarancji x 15
zgodno$é umow z obowigzujgcym | ktérym punktéw maksymalnie 60
prawem polskim i europejskimi | wykonawca punktéw
darmowy serwis (aktualizacje) zobowigzuje sie do
darmowych
bezptatnych
aktualizacji
RAZEM 100

Lp.1
Kryterium CENA — 40%. Oferent, ktéry przedstawi najnizszg oferte w zbiorze ofert nie odrzuconych
otrzyma 40 punktdw, reszta Oferentéw otrzyma ilos¢ punktéw wyliczonych wg ponizszego wzoru:

Ac = Cmin/Co x 40

Gdzie: Ac — wartos¢ punktowa oferty rozpatrywanej w kryterium ceny

Cmin — najnizsza cena netto za wykonanie catego przedmiotu zamdwienia w zbiorze ofert nie
odrzuconych

Co - cena netto oferty rozpatrywanej.

Lp. 2.

Kryterium — Okres trwania gwarancji i darmowego serwisu — 60%

Oferent otrzyma 15 punktéw za kazdy rok gwarancji na zgodno$é umoéw z obowigzujgcym prawem
polskim i europejskim i darmowy serwis (aktualizacje). Maksymalnie mozna otrzymac 60 punktow.

4, Ocenie podlegaé¢ bedg wytacznie oferty nie podlegajgce odrzuceniu

5. Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktérej zostanie przyznana najwieksza
liczba punktéw, tzn. ktdra uzyska najkorzystniejszy bilans ceny i pozacenowych kryteriéw
oceny ofert.

6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdaé od Wykonawcy pisemnych
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty. Wykonawca bedzie zobowigzany do
przedstawienia pisemnych wyjasnien w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.
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V. Opis sposobu przygotowywania ofert, oraz miejsce i termin sktadania ofert

1. Ztoziona oferta powinna zawiera¢ co najmniej:
* nazwe i adres oferenta,
* warto$c¢ oferty (netto oraz brutto),
* termin waznosci oferty,
* termin dostawy.
¢ okres trwania gwarancji i w tym bezptatne aktualizacje

2. Oferte zamieszczono w wers;ji elektronicznej na stronie www.illuminatio.pl.

3. Oferta powinna zostaé przestana za posrednictwem poczty, kuriera badz tez ztozona
osobiscie na adres ul. Kolejowa 12e/3, 15-701 Biatystok do dnia 19 lutego 2014.
Dopuszczamy mozliwos¢ wystania oferty emailem na adres wyd@illuminatio.pl pod

warunkiem niezwtocznego dostarczenia oryginatu poczta/kurierem czy osobiscie.

4, Ocena ofert zostanie dokonana w dniu 20 lutego 2014 roku. Powiadomienie o wyborze
najkorzystniejszej oferty ukaze sie w dniu 21 lutego 2014. roku na stronie internetowej
www.illuminatio.pl.

VI. Dodatkowe informacje

Dodatkowych informacji udziela tukasz Kierus, pod nr telefonu 660955595 badZz email:
wyd@illuminatio.pl

Z powazaniem

tukasz Kierus
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